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PROGRAMME JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

Matinée
La transition des festivals : avancées et perspectives

9HOO -12H30

Accueil café

Mot d’ouverture par Loic Linares, Président de Sete Agglopdle Méditerranée
Keynote introductive par Emmanuel Négrier
Accompagner la transition : expériences des festivals de Sete Agglopole.

Temps d'échange animé par le Bureau des acclimatations avec Monique Teyssier
du Festival de Thau et Adrien Cordier du Festival BAZR.

Table ronde - Transition écologique des festivals : changer de modeéle,

comment et a quel prix ? avec Lucie Elgoyhen, chargée de la coordination de la |
politique en faveur des festivals au ministere de la Culture, Cyril Tomas-Cimmino, b
directeur du festival Le Bon Air et Christophe Toni, chargé des relations entreprises,

partenariats & développement de Jazz a Vienne




PROGRAMME JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

Apres-midi
Festivals & Mobilité en Occitanie : comment avancer ensemble ?
14HOO - 17HOO

Retour d'expérimentations menées par des festivals en 2025 :
Les Transes cévenoles, ATOM Festival, Fiest’A Sete et le Collectif écho(s)

Mieux comprendre les dispositifs existants pour la mobilité événementielle
en Occitanie

Table ronde avec la direction Mobilités, Infrastructures et Développement

de la Région Occitanie, SNCF Voyageurs et la direction des mobilités

et des transports de Séte agglopdle Méditerranée

Favoriser les mobilités durables : de I'éco-conditionnalité a une démarche
concertée, avec la direction Culture et Patrimoine de la Région Occitanie
et la DRAC Occitanie
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Festivals & Mobilité en Occitanie:
comment avancer ensemble ?
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JEUDI 9 OCTOBRE
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Introduction

1/ tl

.CI.PUS X eW\@V\tQFV'e
s ,? ation pour des pratiques éco-responsable
EEEEEEEEEEE ements O t




Introduction JEUDI 9 OCTOBRE

SETE
e Depuis 2022 : chantier pour le développement d’'une mobilité durable @@ T PU S
sur les festivals musicaux d'Occitanie - Octopus & Elemen'terre
-~ 42 structures, 10 rencontres \1», ‘E' A }telf"
! . : ) ( !l;‘o( !l;\ re
- "?' it s vt an O
e Depuis 2023 : Festivals en mouvement - R2D2
- 50 festivals, 9 festivals de la Région impliqués st
25> mOuvemell




PROGRAMME JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

Apres-midi
Festivals & Mobilité en Occitanie : comment avancer ensemble ?
14HOO - 17HOO

Retour d'expérimentations menées par des festivals en 2025 :
Les Transes cévenoles, ATOM Festival, Fiest’A Sete et le Collectif écho(s)

Mieux comprendre les dispositifs existants pour la mobilité événementielle
en Occitanie

Table ronde avec la direction Mobilités, Infrastructures et Développement

de la Région Occitanie, SNCF Voyageurs et la direction des mobilités

et des transports de Séte agglopdle Méditerranée

Favoriser les mobilités durables : de I'éco-conditionnalité a une démarche
concertée, avec la direction Culture et Patrimoine de la Région Occitanie
et la DRAC Occitanie
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Retour d'expérimentations menées par des
festivals en 2025

Collectit écho(s), ATOM Festival,
Les Transes Cévenoles et Fiest'A Sete
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ETE 2025 : ACTIONS & EXPERIMENTATIONS
POUR DES MOBILITES DURABLES

c Ecaussystéme (Gignac) A\ Pause Guitare (Albi) DHHUHWUNDE
US Nb pers:50 000 GPI¥I§FEE Nb pers: 60 000 Détours du monde (Chanac & en itinérance)
ME . S T

Nb pers:2400

SYST( Exp.: mise en place dun tarif TER Fxp. i FEM + Cars 1O 711 Exp.: enquéte mobilité des publics

xiwvas

n
.Sda% Vé Vé . b:( ,;t\
preferentiel.

1es Les Transes Cévenoles (Sumeéne)
Ih«1iS8S  Nb pers:2500
CEVENBI®S Exp.: Développer loffre de

covoiturage, en lien avec les
/ collectivités locales
/|

7 
LA FETE DU Féte du Pois Chiche (Montaren)
po1s CHICHE |} iy hers:10 000

- u\zz; Jazz In Marciac
MARCIAC: Nb pers : 260 000
SuddeFramee

" EXp.:FEM + Car LiO @e“"n:'«.)a

Convivencia (en itinérance)
conica  Nio pers:15 000

;E Exp.: FEM + Organisation de 3 — Exp.: navettes mises en place par la
convois-vélo @“"n"«a airie et la communauté de
ind commune
ATOM Festival (Payra-sur-I'Hers) SO ] | 3 FIESA’ :lsstAs.ezt:OOO
KX$ | Nb pers: 1000 — - . SETE A p.ers'. o el ot y
ATOM EXP-: FEM + Navettes artistiques s ~=== Collectif écho(s) (Pyrénées-Orientales) Xp.: train LIO tardir sete-Montpellier
wWiad écho(s) Nbpers:345000

Calacti! de fesshonts avsociatiis ngs

e " Exp.:lancement d'un collectif de 11 festivals associatifs
- engageés + enquétes sur la mobilité des publics




JEUDI 9 OCTOBRE
Collectit echo(s) SETE

Celine Sine, presidente de l'association Courts Circuit 66 é@l@O ((S>

11 festivals des Pyrénées-Orientales engagés pour des pratiques
responsables et durables : L'Autre Festival, Confrontation, Zah-Zuh, des Pyrénées-Orientales
lda y Vuelta (La Casa Musicale), Festival Pablo Casals, Festival 543,
Festival Courts Circuit, Visa pour lI'lmage, Jazzebre, Festival R-Cas,

Collectif de festivals associatifs engagés

FFF - Frontieres Films Festival

Une premiere action : réalisation d'enquétes sur la
mobilité des publics

e Complexité d'une action collective = diversité
des situations

e Ce gue hous avons en commun :

o |le manque de moyens

o des équipes et des bénévoles engagés




JEUDI 9 OCTOBRE
Collectit echo(s) SETE

Celine Sing, présidente de l'association Courts Circuit 66 é@l@O ((S)

Collectif de festivals associatifs engagés

Phase d'analyse et de consolidation
e Des bilans disparates

des Pyrénées-Orientales

oow e Représentativité des résultats (pour chaque
festival) ?
e Phase de consolidation : quels moyens
mobiliser ? Temps et compétences ? >~ -

>

Un biais commun : invisibilisation des personnes
n‘ayant pu se rendre a 'événement faute de moyen
de déplacement.

!:Qf
-
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JEUDI 9 OCTOBRE

Connaissez-vous vraiment vos publics ? SETE
Une formation-action pour vous %7 Date : mardi 3 mars et mardi 13 octobre 2026
accompagner dans la réalisation d'une ? Lieu : Toulouse
enquéte de mobilité : 4 Duree:2 jours -
$ Financable par OPCO et reduction pour les
Now : . : adhérents d'Octopus ou d’Elémen’terre
e Mieux connaitre vos publics
e béenerficier d'une expertise Programme détaillé et lien d'inscription :

e diversiftier et fidéliser vos publics
e assurer la pérennité de votre activité
e répondre aux éco-conditions

Formation proposée par Octopus en partenariat
avec Elémen'terre

O(TC PU S . El%% terre




JEUDI 9 OCTOBRE
ATOM Festival SETE

Marine Rodriguez, responsable d'administration et de production 20.30.3a081 2025

Vallées d’Occitanie

Expérimentation 2025 : navettes artistiques AT&M
[

FESHVAL

u Mais aussi
e Participation au projet N—
Festival en Mouvement O oot ks

- 2 ‘ Q’J Plus alr, conforiable ef reposeni
depuis Toulouse

_€ Rédusoiions avoe caries BUaninges,
application Fairtig, Avantagio Trite -50%

& GO"'VO' VELO y \ 3 . E En TRAI’" :#: Hnm:r:nrr:mt-dlrer:"unrrrnsrs
£

QL?‘; . . | Toulouse / Montpelier / Marseille Gare de
s . ) A UCécmmprin du Gonal du midi, patrimoine mondial LINESCL . E-nr‘dmaum.j LHDH ! pEﬂS EﬂﬁTH'ﬂEUdEW
* C r e a t I O n d u n P O I e @ 1 boinson offerte 81 piadk do camping résarvi i Morrivde Plusieurs trams par jour verdred e samed

ecologie o ven. 29 8001
e Organisation d'un convoi i N i

Salvador Allende & Ramonville le site du festival

vélo depuis Toulouse i it | ot fesapr ot
e CoOmmunication sur les autrament Parrivée sur ATOM!
solutions de mobilités Retaur dim, 3 aol

durables

i Ciption rosour {acils en prenant s navette pradulte svec yoire vilo af von EE‘I‘B dE DESTEIRBU!‘IHW
| .
m" 1' l bagnges juzgu's [ pare de Cesteinaudary pour emnbarquer dans un train Plusleurs frains le dimanche

[il fiynnd de pédaler, ume nevatne ricupérers grafuliemeant vos bagages jusqu'a see

Y
renral Mavattes retour vars |a gars s eamedi et dimanche

Toulouse / Montpellier / Marseille |
Bordeaux [ Lyon / Paris
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ATOM Festival

Marine Rodriguez, chargée
d'administration et de production

29.30-31 aoiit 2025
Vallées d’Occitanie

AT}

Expérimentation 2025 : navettes artistiques FESHVAL

HW'&U’E]TTIE"E ﬁﬂﬁ“ﬂﬁﬂrﬁmﬂﬁg

Live modulaire pendant le braje & laga t e Festival




JEUDI 9 OCTOBRE
Les Transes Cévenoles SETE

Léa Bresson, chargée de I'éco-responsabilité ” R —

Expérimentation 2025 : développement de l'offre de covoiturage
en lien avec les collectivités locales, Mobicoop et Festik

RN ON /
oo _ . L5a EMBARQUE J_égb
Mails aussi Equipe ENSEMBLE ! Fin ik

festival Mobicoop

e Organisation d'un convoi
vélo

e Mise en place d'une
navette entre Ganges et
Sumene

e Communication sur les
solutions de mobilités

IS

durables
e Réalisation d'une C é.v.ﬂE-ﬁgtess

enquéte mobilité 19 juillet

ON YOOM ET DANSE INDIENNE - CLEAN
@ LesTranses.0r @

La mobilité partczgée




JEUDI 9 OCTOBRE
Fiest'A Sete SETE

Aghes Gerbe, eco-conseillere aupres du secteur culturel FIESTA
Expérimentation 2025 : train liO tardif entre Séte et Montpellier SETE

#VivezOccitanie

Flest’

19 JUILLET > 3A0UT 2025

% ' dans la nuit du 2 au 3 aout -
_;hﬁr' ‘E"ﬁz- - ' _'_'“‘r'-'“.'-:--' : _|1 iy
e L _|..."_ i | | - |

rrédit gl D:' 'r%#ﬁ m ma

Les transports de Ma Région




JEUDI 9 OCTOBRE
: : .. : SETE
Mieux comprendre les dispositits existants

pour la mobilité événementielle
en Occitanie

Table ronde avec la direction Mobilites, Infrastructures et
Développement de la Région Occitanie,
SNCF Voyageurs
et la direction des mobilités et des transports de
Sete Agglopodle Méditerranée

\\ j P
Séete >~ ==
accLQPOLe

lrl',-,.'f. ferranee

La Régign =
Occitanie VOYAGEURS
Pyrénées - Méditerranee

% .




JEUDI 9 OCTOBRE
Les offres de mobilite regionale SETE

Laurent Houles, Directeur adjoint Mobilités, Infrastructures et Développement
Valérie Ossant, Chargée de mission Tarification Distribution Billettique liO Train
Patrice Lallement, Directeur de projet Communication liO - Information usagers -

Concertation mobilités

La Région

* Occitanie

Pyrénees - Mediterranee

Les transports de Ma Région



Découvrir I'offre de mobilite liO

Les offres +=

De 12 a 26 ans

+=0

JE VOYAGE 4, JEPAIEQD

Pour les 12-26 ans en Occitanie

ot quel que soit mon trajet avec WO Train ou hO Car

60 ans et +

1" JE VOYAGE, == JE PAIE

Pour les 60 ans et plus en Occltanle
&t quel que solt man trajet avec 1O Traln

JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

®
La Régr'?n 5
Pyréngées - Méditerranée
50% de réduction

de 10% b 50%
de rlﬂ'ﬂ-'-tlﬂ'“

1= traget : - 10%
27 trajet = 20%
= traget - = 30%
A= trajnt  ~30%
s et - - R0

Gratult Cagnotte Les transports de Ma Région
O (@] ;_‘7,:’{'?: N
L S o 3}'
O -
Jo paie GEl ";"'"".h.?......"""""‘
dﬂﬂ‘:‘ilim ";H"-'Fllu“ ‘Linﬂb-
tarit normal :_:E':.._"..
De & 410
trajets par
moes
':t-“rﬂu{lrlg: “d: mﬂ: 1 trajot gratuit’ Avec des rductions
55 Eraml -60% g l! i
retjet ~T0% P ) wha ? > T
B el | a?ﬂ% Trapat 1A 27 =B0% 1 |r.:|.|-|; uw‘h e, R P,
== frajed ; -?U'% Tl':rﬂilﬂlll:l:-gﬂi- (T CoFnghe motalde I i i el gy
10 trajet: = 1 0 %6 Tragoty 41 of phi

bous lea 10 trajets e e FAdUChony

(e ok o)



Découvrir I'offre de mobilite 1iO JEUDI 9 OCTOBRE

SETE
Les offres +=

27 -59 ans

&
LaRégi?n 5
l II- Sectanie
Trajet1: Tarif normal Trajets 70%

Th10:; Je paie maximum Les transports de Ma Région

- + = Flex 2 208 s oo A4S/ et o e een
- Na2r: * i
+ JE VOYAGE, == JE PAIE Trajet3: =30% oo ssrlpmctainl?

Trajets b
J'ai entre 27 et 59 ans Trajet4: -409% 28540: =90% uniquement Train li0
Mouvelle formule de mobilité en Occitanie ou en prenant

que je voyage un peu, beaucoup ou fréguemment ) Trajets 41 Train 1O & Car li0
guel que soit mon trajet avec HO Train Trajet5: '5“% et plus: Je ne PIiI‘ P'HI )
_ N
Trajet 6: =-§09% Ly

Ma cagnotte @@@

Je gagne encore avec la Cagnotte Mobilite |

Je voyage 2 mois consécutifs avec un minimum de 20 trajets par mois sur chacun des 2 mois, c'est 20% du montant de mes déplacements du mois |
qui sont crédités dans ma Cagnotte Mobilité. 1 an pour utiliser ma Cagnotte et utilisable dés mon 21" trajet sur mon deuxiéme mois conséculif.

Pour utiliser +=, il suffit de télécharger l'application Fairtiq disponible sur AppStore et Google Play.

Lapplication calcule le mellleur tarif pour chacun des trajets réalisés, en appliquant la dégressivite
associée. Lusager ne paie qua la fin du mois.

Page explicative : https://www. lio-occitanie fr/titres-et-tarifs/

i B S =



Découvrir I'offre de mobilité lio JEUDI 9 OCT%?‘;?E
Gamme tarifaire liO Train

LibertiO’ Jeunes : jusqu'a 26 ans 0 50 % de réduction

Occasionnels LaRégion
* Occi tanie

~  Premier week-end du mois a 1 € (sauf juillet et aolit)
©  Lignes 100 % 1 € : Nimes - Le Grau du Roi ; Carcassonne - Quillan (réciprocité liO Car) ; Perpignan -
e Villefranche-Vernet-les-Bains (réciprocité liQ Car) ; Marvejols - La-Bastide-5t-Laurent-les-Bains ; Béziers -
Bedarieux - St-Chely-d'’Apcher
° AvantagiO’ 1€ : tarif contingenté sur tous les trains liO
°  AvantagiO' Futé sur certains trains identifiés : 3€ jusqu'a 40 km ; 5€ de 41 4 80 km ; 10€ de 81 4 200
km ; 15€ au-dela Liste des trains AvantagiO' Futé
°  AvantagiO’ Tribu
©  Du 14 juillet au 15 aoiit : 1€ tous les jours jusqu'a 26 ans
“ Rive Droite du Rhéne : tarif Train + Car par pallier de 20 km a 3€, 6€ et 9€
~  Montréjeau-Luchon : tarif unique a 3 €
SolidariO’ : 20 billets gratuits et 75 % de réduction sur les autres trajets pour les demandeurs d'empiloi,
allocataires du RSA (ressources inférieures a 80% du SMIC net), de I'ASPA ou de I'AAH, demandeurs
d'asile ou bénéficiaires d'une protection internationale
°  Groupes scolaires et clubs sportifs : 20 € entre 10 et 20 voyageurs ; 30 € entre 21 et 30 voyageurs ; 40 €
entre 31 et 40 voyageurs...
°  Tarifs promotionnels : Train jaune & 5€ Eté, Pass Cote Vermeille Train+Car & 3€, EvasiO’ Culture
(Montpellier, Toulouse, Albi, Nimes, Lourdes, Foix, Musée Soulages, Musée Toulouse Lautrec...), EvasiO’
Plein Air, Skirail, Evénementiels (Tour de France, Féte du Train jaune, Pont du Gard, festivals...)

Les transports de Ma Région

Gamme tarifaire liO Trains (hors offres +=) acceptée a bord des Intercités sans
réservation obligatoire en Occitanie (sauf SolidariQ’, WE 1€ et tarifs promotionnels)




Découvrir I'offre de mobilite liO

Acceptations tarifaires

Tisséo :ﬁtceptatiun des titres urbains Tisseo pour vayager dans les trains liO entre EI-C]rpI'iEI'I Arenes et
Colomiers

Grand Albigeois : Gratuité a bord des trains liO entre les gares d'Albi Ville et Albi Madeleine sur
présentation d'une carte nominative délivrée par le Grand Albigeois

Fréquents monomodaux

Abonnement FréquenciO’ Tout public : hebdomadaire, mensuel et annuel (2 mois offerts) sur

une OD choisie

~ Prélevement mensuel de la formule annuelle plafonné a 97 €

© Option Pass Week-end a 20 € par mois pour voyager en illimité sur tout le réseau liO les
samedis et dimanches

Abonnement FréquenciO’ Jeunes (jusqu’a 26 ans) : mensuel et annuel (3 mois offerts) sur une OD
choisie
Préléevement mensuel de la formule annuelle plafonné a 92 €
Option Pass Week-end a 20 € par mois pour voyager en illimité sur tout le réseau liO les
samedis et dimanches

Abonnement FréquenciO' 100% lignes a 1€ : 44 € par mois (Nimes - Le-Grau-Du-Roi ;
Carcassonne - Quillan ; Perpignan - Villefranche-Vernet-les-bains)

AbSRR RS F s8R IR Y ST HRA IR AT ERIS TR e Sars i auslie e e o2

- Abonnement scolaire Demi-pensionnaire: libre circulation sur une OD choisie et sur
présentation conjointe de |a carte liO « scolaire » délivrée par la Région Occitanie

~ Abonnement scolaire Interne : aller-retour hebdomadaire sur une OD choisie et sur
présentation conjointe de la carte liO « scolaire » délivrée par la Région Occitanie

©  Abonnement fortaitaire de 2 511,b5 € par an pour tout trajet 10 Irain en Occitanie

JEUDI 9 OCTOBRE

SETE

Les transports de Ma Région
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Gamme tarifaire liO Train

Fréguents monomodaux

Abonnement FréquenciO’ Tout public : hebdomadaire, mensuel et annuel (2 mois offerts) sur

%
une OD choisie %“ taRégion

: = i | Occitanie
“  Préléevement mensuel de la formule annuelle plafonné a 97 € ok e
“ QOption Pass Week-end a 20 € par mois pour voyager en illimité sur tout le réseau liO les

"Ny samedis et dimanches Les transports de Ma Région

Abonnement FréquenciO’ Jeunes (jusgu’a 26 ans) : mensuel et annuel (3 mois offerts) sur une OD
choisie
Prelevement mensuel de la formule annuelle plafonne a 92 €
% Option Pass Week-end a 20 € par mois pour voyager en illimité sur tout le réseau liO les
samedis et dimanches

Abonnement FréquenciO’ 100% lignes a 1€ : 44 € par mois (Nimes - Le-Grau-Du-Roi ;
Carcassonne - Quillan ; Perpignan - Villefranche-Vernet-les-bains)

Abonnement FrequenciO’ 31 jours Resident Train jaune : 44 € par mois sur une OD choisie

Abonnement FréquenciO’ Entreprises : 2 formules annuelles dédiées a l'entreprise (abonnement

non-nominatif)

“  Abonnement sur une OD choisie, plafonné a 97 € par mois

“  Abonnement forfaitaire de 2 511,65 € par an pour tout trajet liO Train en Occitanie

" Abonnements monomodaux FréquenciO’ acceptés a bord des cars liO quelle que soit I'OD

“ Abonnement scolaire Demi-pensionnaire: libre circulation sur une OD choisie et sur
presentation conjointe de la carte liO « scolaire » délivree par la Région Occitanie
Abonnement scolaire Interne : aller-retour hebdomadaire sur une OD choisie et sur

présentation conjointe de la carte liO « scolaire » délivrée par la Région Occitanie
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Gamme tarifaire liO Car

RESEAU 1i0O AUTOCARS

Gamme tarifaire applicable & compter du 13/01/2025

Les tiires de fransporis schellés avant cetto date restent valables of utilpables dans les conditions prévoes dans e COWITELL

' . Gamme tarifaire

£5] Je circule occasionnellement

{—) BILLET1VOYAGE

2€
ﬂ- CARNET DE 10 VOYAGES 15€

Je circule réguliérement
) ABONNEMENT MENSUEL TOUT PUBLIC 44€

QP. ABONNEMENT MENSUEL JEUNES (-26 ANS) 20€

@ Je circule quotidiennement

gﬂ ABONNEMENT ANNUEL JEUNES (-26 ANS)

&)

i

a

O ABONNEMENT ANNUEL TOUT PUBLIC

420€

195€
+=0 (12-26 ANS)

GRATUIT*
& gratuile applicatie dbs le Ndrse 1rajel deng o mods sur ey brair o can.

+=FLEX (27-59 ANS)

REDUCTIONS®
fridustions appibcabies welon ip nomise B Prajel on car ol o {rain par mals

+=- (60 ANS ET +)

rpdue feeys apgdleahiey weion le rombee de rajed encar of o0 iosin par mals

REDUCTIONS®

JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

La Région
| Occitanie
Pyréngées - Méditerranée

Les transports de Ma Région




Devenir partenaire liO

Définition des types de partenariats

®
Niveau 1 : Allez-y avec Niveau 2 : Partenaire liO Autres formes de I l O %“p%‘if?j?ﬁanie

I I ﬂ. ™ . Pyrénéas - Méditerran
Réduction sur présentatio partenariats:
Integration d d'un titre liC
calculateur liO (widget

Le partenaire choisit d'appliquer

Le partenaire est desservi une reduction sur son billet

par le réseau liO (train / d'entree pour augmenter ses

car + réseaux urbains visites, ou simplement verdir son
présents sur le activite, sur simple presentation

calculateur), il propose a du titre de transport liO train ou

ses visiteurs la solution de car.

mobilité en transport en

commun : integration du
nouveau calculateur

Les transports de Ma Région

Le + : mise en visibilité du
partenaire et beneficie des
canaux de communication liO.

d'itinéraire liO sur son site

web dans la rubrique
«Comment venirs.



Niveau 1: Le calculateur d'itinéraires liO pour tous JEUDI 9 OCTOBRE

SETE

Niveau 1 : Mise a disposition du calculateur d'itinéraires

Depart amel adresse, e

" Les transports de Ma Région
Arrivée anél adiesse_liey

Fartir maintenant Opbons

RECHERCHER

Pour qui ?
Toute entité en faisant la demande peut intégrer le
calculateur d'itinéraires liO sur son site pour informer ses

visiteurs de l'accessibilité de son établissement.



Niveau 2 : Le partenariat commercial : JEUDI 9 OCTOBRE
réduction tarifaire chez le partenaire SETE

sur présentation d’'un titre liO

. . . ®
Objet du partenariat de niveau 2 llo €|||-L5Fé‘*3?zanie

Les transports de Ma Région

e Le partenaire choisit d'appliquer une réduction sur son billet
d’'entrée pour augmenter ses visites, ou pour prendre en
compte les enjeux climatigues et la dimension RSE dans ses
activites, sur simple présentation du titre de transport liO

train ou car toute l'année.

La Région Occitanie et son opérateur SNCF Voyageurs

s'engagent a réaliser les opérations de promotion suivantes :
0 Mise en ligne d'une épingle sur la cartographie interactive des idées de
sortie du site liO Train SNCF ;

0 Integration du lieu d'interét sur le calculateur d'itinéraires et l'application

mobile liO Occitanie
Intégration de l'offre sur la page dédiée a la destination sur le site du CRTL




Niveau 2 : Le partenariat commercial : JEUDI 9 OCTOBRE
réduction tarifaire chez le partenaire SETE

sur présentation d’'un titre liO

Outils mis a disposition du partenaire

Le widget ou calculateur d'itinéraires liO

~ - . : Les transports de Ma Région
Le partenaire intégre le calculateur Le kit de communication
d’itinéraire liO sur son site web dans la Ui 6 A6 Comn R lEation: sk Yol st
rubrique « Comment venir ». partenaire.
o Ilintégre
Sudlea e o trati *  Les informations tarifaires a faire fiqurer sur

son site web et les titres a accepter.

2z La démarche pour demander le widget /
Avisde o calculateur d'itinéraires
Les visuels relatifs a l'offre partenariale en
Poctl opulutpent '+ sy cours a publier sur ses réseaux sociaux et site
web.

N1@x

Musée Soulages



Niveau 2 : Le partenariat commercial : JEUDI 9 OCTOBRE
réduction tarifaire chez le partenaire SETE

sur présentation d’'un titre liO

Espace partenaire sur le site liO =n -
Ny Oc itﬂ I'IiE' g o g Les transports de Ma Région
‘REI'I'E'EZ:WIJ'S'Sur lespace partenaire dusitelio e

pour retrouver :

- Les actualités du réseau liO localement
Le calculateur d'itinéraires a intégrer
Les modalités de mise en ceuvre du
partenariat
Les kit de communication mis a votre
disposition
Les contacts professionnels

- Toutes les informations pratiques sur le
réseau liO a mettre a disposition de vos
publics.

lio-occitanie.fr/espace-

partenaires



Les partenariats événementiels avec JEUDI 9 OCT%?‘E?E
SNCF Voyageurs

Emmanuelle Arnaud (Direction de lighe)

Valérie Mansier (Chargée de clientéele SNCF liO Train Occitanie)

Florian Barbe (Responsable Satisfaction Clients)

Direction De Lighes Méditerranée Cévennes Causses - SNCF Voyageurs

|

VOYAGEURS




. : , , JEUDI 9 OCTOBRE
Presentation de l'organigramme et des SETE

missions de la Direction de lighes

SNCF Voyageurs

BU Occitanie > Convention avec la Région Occitanie

!

Direction de Lignes Méditerranée Cévennes Causses

3 missions principales au service de son territoire:
> Production des liO Train > Amélioration de la satisfaction des clients

> Présence et relations territoriales =
> Dynamique commerciale
e )




Le meétier de chargeé.e de clientéele JEUDI 9 OCTOBRE

SNCEF liO train SETE

LE METIER DE CHARGE DE CLIENTELE

SNCF liO TRAIN
- i T .
- Mise en avant offres/services liO Train Occitanie a
'externe entreprises, collectivités, scolaires,
- Déuelippement commercial: Trafic : prescripteurs de
mobilité + Client final
- Promouvoir le tourisme mise en place de partenariats :
’ Touristiques et gros événements régionaux

SV

YOYAQRUNE




Les trains événementiels de la Direction JtEUDI 9 OCT%IIB‘;?E
de lighes

Une temporalité en 3 phases:

Y AVANT :
-Expression de besoin des partenaires
-Présentation du projet a la region pour validation
-Coordination de l'ensemble des services SNCF concernés (depuis la conception jusqu’a la mise en place)
-Echanges reguliers avec les partenaires et la region autour de l'état d'avancement du train événementiel

PENDANT :
-Accompagnement du train (accueil des clients, interactions avec les partenaires...)

APRES :
-Analyse des questionnaires de satisfaction et mise en place d'un REX (retour d'expérience)

B (ioms)

e B i e P




JEUDI 9 OCTOBRE

Mobilité culturelle en partenariat SETE
avec une AOM locale : I'exemple de W
Séte Agslopdle Méditerranée ) L¢
Sophie Prulhiere, Responsable des transports urbains OGQ_LQFQLG

~ ‘ | | 7 _— | meéditerranée

ARCRHRIPEL DE THAV

e Le transport par bus est
assuré au moyen d'une
concession de service
public (ex DSP) par KEOLIS
Bassin de Thau

e Le transport par bateaux =
est assuré au moyen d'un
marché par SETE
CROISIERES




Exemple d’Escale a Séte - offre de bus JEUDI 9 OCT%IIB‘;;E

Infos principules T[j? Tous les bus sont gratuits du
o samedi 30 mars au lundi 1°r avril

LS L

Lignes déviées:

= du lundi 25 mars au ™ avril : BB ﬂ n
= uniquemeant le weekend du 30 mars au I* avril ; m - ! ‘ -y A r ‘
Lo ESCALE EN BUS

Horaires supplémentaires :

~ » Ligne JEJ: démarrage dés le lundi 26 mars en horaires spécifiques Al Fi0 g + DE BUSS BUS GRATIATS
» Lignes renforcées en journée dés le mardi 26 mars: | _i

. : : MAVETTES PARKING GABTUITES
» Lignes renforcées pendant le weekend d'Escale en soirée (samedi 30 et dimanche 31 mars):

(1 02 Q318109 Juoli11]i13020021022]23]
» Les lignes n m m m circuleront le dimanche 31 mars et le lundi 1°" avril aux

horaires d'un samedi.

Navette EST : provenance Montpellier [ A9

Navette gratuite.

Circule samedi 30 mars, dimanche 31 mars et

lundi 1* avril.
Navette gratuite. :
] . . . Desserte des parkings du Lido, entre Marseillan
Liis
Circule du mardi 26 mars au lundi 1*" avril - et Séte : parking A-B-C-D-F
Desserte du Parking 4 du Port de Commearce.
Dumardi26 au DeSha Un bus toutes les 20 Samedi 30 et DeShdé Un bustoutes
vendredi 29 mars JRiGUT& minutes. L L LT TR G L minuit*  les 30 minutes.
Samedi 30 et De 8ha Un bus toutes les 10 3§ DeShd& Un bus toutes
dimanche 31mars RaallslVi&d rminutes. Esu:a.fe ¥ Lundi 1* avril 20h * les 30 minutes.
- : De 8h & Un bus toutes les 10 . . -
Lundi 1°r avril ik A s 1 * Horaire du dernier départ de l'arrét Théatre
' (s sl
* Horaire du dernier départ de l'arrét Escale, guai

de la République.




Exemple d’Escale a Séete JEUDI 9 OCTOBRE

- Otfre de navettes maritimes SLTE

e Sete / Sete (2 bateaux) e Meze / Sete (1 bateau)

ALLER : Parking du Mas Coulet, quai Paul Riquet

LeTE DaTaros T e ST ordainTS
= Crige - Centre-ville Y -
RETOUR : Criée - Centre-vile ~ jo W Bat R,y | 0
=» Parking du Mas Coulet, quai Paul Riquet Méze e L ""‘ni

a_ -'" : \‘
. . a1 . . M“m LY m- D2
A partir de 9h00 jusqu'a 22h00 (20h lundi 1% avril), non stop % do Sdie
9

Service gratuit ! 7 Sete



Exemple d’Escale a Séete JEUDI 9 OCTOBRE

- offre de TER oSLTE

Du 30 mars au 1er avril, bénéficiez de -50% sur votre trajet en liO Train pour assister a la Beme édition d'Escale a Séte

Voyager en train régional
v - 50 sur le billot IO Train au départ do toutes los gares o' Occitanio ot § destination do Séto du 30/03 au o
01704524
v Billots & tarif réduit pour la visite dos grands voiliers (sur prédsentation d'un billet O Train) o
v Evénomeont accessible 4 pled depuls la gare de Séte (10mn environ) ALLE:'T




Exemple d’Escale a Sete
Eléments de bilan de I'édition 2024

DONNEES TECHNIQUES :
e 17 bus supplémentaires
e 52 conducteurs supplémentaires
e 25 agents mobilisés sur le terrain en permanence
e Une communication dédiée a I'évenement

DONNEES FINANCIERES :
o Adaptation du réseau + navettes parking : 155 000€
e Navettes internes a Sete et Sete/Méeze : 30 000€
e Transport des musiciens:15 000€

Montant total dedié a I'evenement : 200 000<€.

JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

DONNEES DE FREQUENTATION (rappel : estimatif car mix services
gratuits/payants sur les 6 jours de I'événement). Sur-fréquentation estimée a
55 000 personnes (tous services)

OFFRE BUS OFFRE BATEAUX
Services Navettes Navettes Navettes
classiques | spécifiques maritimes maritimes
adaptés Parking Sete/Séte SétefMéze|
Du mardi 26 au 53 152 Sans objet Sans objet Sans objet
vendredi 29
Du 30 mars au 28 109 29 166 10 408 1836
1avril
Sous-total 81 261 29 166 10 408 1836
TOTAL par offre 110 427 12 244
Total général 122 671




Exemple du Worldwide Festival

JEUDI 9 OCTOBRE

Mise en place de navettes retour

"-.;f

RERRAEY

&

Dates : du 30 juin au 1° juillet

Contexte : Mise en place de navettes retours sur la ligne 3
pendant le festival du Théatre de la Mer vers Centre Malraux
et vers Passage le Dauphin du 1% au 4 juillet jusqu’a 3h30 du
matin et le 5 juillet a 4h30.

Objectifs :
o Informer sur le fonctionnement du réseau en journée

et sur les navettes de soirées pendant la période
o Informer également sur les courses existantes de la
ligne 9 pour les soirées du 30 juin et du 6 juillet

Supports :

Information en actualité sur www.mobilite.agglopole.fr

Information sur les écrans TFT

Relais de l'information sur les réseaux sociaux

Information aux arréts concernés par les navettes

Affiches et infos : Agence commaerciale, OT de Séte, Le Lazaret, Tabac de la
Corniche

Info alerte SMS ligne 3

m.'wa.c W wide
aGGLOPOLE ‘ oot
moabilité
'll.‘-',-l'

A E TTES
NOCTURNES

ﬂUEJEUHHEE

Lignas [ & 5
jitlibe s gtapoiedt [ wn:lﬂd-n:lnh-:lh.'nl oot
me

e CoUt total pour SAM:5 000 €

SETE




Exemple du Festival Fernande JEUDI © OCTOBRE

- expérimentation 2025

>

”

KA Y

HEHEN

SETE

Bsten s ot g Salic

Contexte : Mise en place de courses supplémentaires sur la ligne 3 a l'aller et au
retour entre Fonquerne et le Théatre de la Mer du 25 au 29 juin.

Objectifs : Informer sur ces courses supplémentaires

Supports :

Information en actualité surwww.mobilite.agglopole.fr
Information sur les écrans TFT des bus desservant le
Théatre de la Mer

NAVETTE BUS

Relais de Uinformation sur les réseaux sociaux HEﬂf‘ﬂﬂ "g ne 3
Information aux arréts concernés par les navettes s o |
Affichage : Agence commerciale, Piscine Fonquerne, FﬂﬂqHEﬂ'IE <> Theatre de la Mer
Tabac de la Corniche...
El I I [ - | I - infas wur mobiliie agglopoledr E{a%
o3 voyagas au total dont : e Publications sur réseaux sppi,aux
FacebookK et Instagram SAMobilite
o 48alaller (7 465 vues, 29 interactions dont 19
o 45 auretour partages)

Pour les retours, seuls les 2 premiers départs ont été empruntés (00 :05 et
00 :25).




JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

Favoriser les mobilités durables : de I'éco-
conditionnalité a une demarche concertee

Marine Sabouniji, directrice de la Culture et du Patrimoine, Région Occitanie
Marc Daniel, directeur régional adjoint, DRAC Occitanie

E 3

|. PREFET
DE LA REGION
OCCITANIE

La Région Liberté

Ocata n |e Ealité

Pyré - Médite Fraternité




JEUDI 9 OCTOBRE
SETE

Ressources

Formation
Réaliser une enquéte de mobilité des publics
- contactez Marion Ser et Octopus

Documentation
produite par le COFEES
avec l'expertise de David Irle

Groupe de travail

Rejoindre le Chantier mobilité durable pour
construire la suite des expérimentations

- contactez Octopus et Elémen'terre

Guide
"Déployer une offre de transport
collectif pour ses publics”?

Fiche pratique_
“L'organisation des mobilités”

Groupe d’échanges entre référent.es DD de
structures culturelles
- contactez Elemen'terre



https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/03/Deployer-une-offre-de-transport-collectif-pour-ses-publics.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/03/Deployer-une-offre-de-transport-collectif-pour-ses-publics.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/03/Deployer-une-offre-de-transport-collectif-pour-ses-publics.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/03/Deployer-une-offre-de-transport-collectif-pour-ses-publics.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/02/FP_COFEES_Organisation_du_transport_V2.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/02/FP_COFEES_Organisation_du_transport_V2.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/02/FP_COFEES_Organisation_du_transport_V2.pdf
https://cofees.fr/wp-content/uploads/2025/02/FP_COFEES_Organisation_du_transport_V2.pdf
https://federation-octopus.org/evenement/realiser-une-enquete-de-mobilite-des-publics/

